
 
 

Verksamhetsberättelse 2017 
Det övergripande målet med Lyssnare Utan Gränsers verksamhet är att ge så många människor 
som möjligt tillgång till andra människor som kan lyssna väl i syfte att hjälpa varandra att 
förverkliga sin fulla potential, i Sverige och i andra länder.  
 

Innehåll 
Innehåll 

Fakta 

1. Utbildningar och samtalsgrupper 
1A. Utbildningar 

Introduktioner, Fortsättnings- och ledarkurser, arbetskvällar 
Fortbildning i Kollegial Handledning 
Föreläsningar 

Föreläsning om migrationsprocessen 
Föreläsning om afghansk kultur och historia 
Utbildning om mobbning, hot, våldtäkt och andra sexuella övergrepp 

1B. Samtalsgrupper 
“Laugh and Cry with Strangers” 
Workshop “Laugh and Cry with Women in Malmö” 
NAD & kvinnogrupper 

Kvinnors livssituation i Sverige 
Träna svenska med somaliska kvinnor 
Körkortsteori 

Spontan i Stan 
Hopp och lek i Oxie 

Samtalens hus 

2. Internationella projekt 
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Namibia 
Afghanistan 
Kenya & Somalia 

3. Arbetsmarknadsprogram 
Stöd & Matchning 

4. Samarbete och deltagande 
Engagemang för ensamkommande afghaner. I samarbetet med Sveriges 
Ensamkommandes Förening och ABF 

Referensgrupp på Sveriges kommuner och Landsting (SKL) om integration och 
migration 
Inclusion Academy på Raoul Wallenberg Institute 
Nätverksmöte med riksdagsledamot Amineh Kakabaveh 
Feministisk festival 
Lokal samverkan 
KompetensCenter Idéburna Malmö 

5. Resurser i föreningen 
Volontärarbete 
Praktikant 
Kommunikatör 

Verktygslådor 
För ledare 
Gender in a Bottle - manual om genus och alkohol/droger 
Manual Constructive Listening Method 

Ekonomi 
Försäljning av tjänster 
Insamling 
Bidrag 

Fakta 
 
Antal betalande medlemmar vid årets slut:​ ​56 
Medlemsavgift: 50 kr/år 
Antal anställda under året: ​12 
Ordförande:  Amelie Andersson 
Vice ordförande: Ali Farhad Salehi 
Övriga ledamöter: Cecilia Widén och Fredrik Eklöf 
Suppleanter: Mariam Ismail Daoud, Dini Sayid Ali och Benazir Azar Salehi 
Antal samarbetsorganisationer:  se ​pkt 5 
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1. Utbildningar och samtalsgrupper  
Vår erfarenhet är att det medvetna lyssnandet skapar respekt, omsorg och samhörighet.  
Vi förenar därför medvetenheten om att lyssna med kunskapsspridning om fördomar  
och förtryck. Det har vi märkt blir en kraftfull och hoppingivande kombination. 
Vi har haft utbildningar om afghansk kultur och de ensamkommandes situation, tjej-, och 
ungdoms- och kvinnogrupper, lekgrupp för barn och föräldrar och kollegial handledning.  
 

1A. Utbildningar 

Introduktioner, Fortsättnings- och ledarkurser, arbetskvällar  
Under vårterminen höll Cecilia Widén och Fredrik Eklöf tisdagsträffar kring 
jämställdhetsutbildningar i Namibia och i Sverige. 
 

Fortbildning i Kollegial Handledning 
Amelie Andersson har​ ​utbildat drygt 30 anställda och chefer på Tolkcentralen, Region Skåne, vid 
tio tillfällen under januari-oktober. Syfte var att bidra med kunskap till deltagarna för att kunna 
ge varandra handledning enskilt och i grupp. 
Utbildningen har varvat grundläggande teori med praktiskt användande av metoden. Mellan 
seminarierna har deltagarna haft handledningsträffar på egen hand i fem arbetsplatsgrupper och 
en ledningsgrupp. De har fått följa upp och utvärdera de egna handledningsträffarna för att 
medvetandegöra vad som fungerade och vad som behövdes förändras. 
  
Vid utvärdering efter utbildningens slut framkom att grupperna kommer att fortsätta använda 
metoden. 
 

Föreläsningar 

Föreläsning om migrationsprocessen 
Ali F Salehi har haft dessa föreläsningar i 15 HVB (Hem för vård och boende för ungdomar) 
runtom i Skåne.   
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Föreläsning om afghansk kultur och historia  
Ali F Salehi höll på Önnestad Folkhögskola den 20 november en föreläsning för 
integrationspedagoger om afghansk kultur och integration men även om effektiv lyssnande samt 
hållbart arbete med ungdomar. 

Utbildning om mobbning, hot, våldtäkt och andra sexuella övergrepp  
I maj höll Ali F Salehi, Hassan Nour Mohamed och Fredrik Eklöf en utbildning i Burlövs 
kommun om ovanstående för olika boenden för ensamkommande.  
 

1B. Samtalsgrupper 
I Sverige utbildas medlemmar och andra intresserade i samtalsmetodik av ideella utbildare. Det är 
en bra och viktig grund för vårt arbete. Men det begränsar hur många vi kan nå. För att ge fler 
personer tillgång till våra metoder och verktyg på ett hållbart och snabbare sätt, undersöker vi 
hela tiden möjligheten att skapa verksamheter som kan nå fler, som ger ett tydligt samhällsvärde 
och som kan finansieras av extern part såsom Allmänna Arvsfonden eller Malmö stad.  
 
Viktigt för inriktningen på dessa verksamheter är att de knyter an till antingen något vi redan gör, 
eller till identiteter, intressen eller erfarenheter hos våra medlemmar. 
 
 

“Laugh and Cry with Strangers” 
Vår praktikant Sinem Secil har i september presenterat vår verksamhet för Malmö högskolas 
studenter under eventet "Open Your Eyes to Malmö". Detta resulterade i att en samtalsgrupp 
“Laugh & Cry with Stranger” bildades som Sinem ledde med assistans av Hampus Michel. 
Utländska och svenska studenter kunde dela med sig sina tankar och erfarenheter av att leva och 
studera i Sverige. Träffarna (på Malmö universitet) ska fortsätta under 2018. Tanken är att dessa 
Student Listening Groups​ som sker på engelska ska även föras på svenska.  
 

Workshop “Laugh and Cry with Women in Malmö” 
I november hölls en heldagsworkshop för ett tiotal kvinnor (svenska och med ursprung från 
Somalia, Afghanistan och Turkiet) där vi introducerade vår lyssnarmetod och tillsammans 
reflekterade över kvinnors situation i Sverige. ​Workshopen hölls av Fredrik Eklöf i samarbete 
med Parsamtal i Skåne och Re-Evaluation Foundation. 
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NAD & kvinnogrupper 

Under hösten 2017 har vi anordnat en serie kvinnoträffar inom ramarna för projektet NAD 
(Nätverk – Aktivitet – Delaktighet). NAD finansieras av Arbetsförmedlingen och samordnas bla 
av Malmö Ideella. Samtalsämnen i dessa kvinnogrupper, som bestod av afghanska, syriska 
turkiska och svenska, var jämställdhet och genusfrågor. Fredrik Eklöf ledde och Sinem Secil 
assisterade. Fortsättning under 2018 planeras. 
 
NAD-projektet mynnade ut i studiecirklar i samarbete med ABF​ ​och heter:  

Kvinnors livssituation i Sverige 
Shahla Sultani har lett en serie träffar där deltagarna kunnat bekanta sig med våra 
samtalsmetoder, prata om sin situation i det nya landet, om kvinnornas rättigheter i Sverige och 
jämställdhet. Träffarna har hållits varje vecka under december 2017 på två ställen: Mötesplats 
Returen i Lindängen samt Folkets Hus i Rosengård. Träffarna är planerade fram till maj 2018. 

Träna svenska med somaliska kvinnor 
Yvonne Sand och Hassan Nour Mohamed har lett språkträning varje vecka på kvällstid sedan 
december i en föreningslokal på Västra Kattarpsvägen 61B.  

Körkortsteori  
Ali F. Salehi höll under sommaren en kurs i körkortsteori på dari för kvinnor och i december 
startade Elham Salehi och Shahla Sultani en likadan grupp som fortsätter under 2018. Lokal har 
varit Rosengårds Folkets Hus. 

Spontan i Stan  
Inom Malmö stads satsningen Spontan i Stan har Fredrik Eklöf i december lett fyra tillfällen för 
unga att samtala om deras röst och plats i Malmö. Samtalen har handlat om fördomar, mångfald 
och jämställdhet. Nio ungdomar - de flesta med somalisk eller afghansk bakgrund - upptäckte 
och uppskattade den nya kommunikationsformen - konstruktivt samtal. Ledde gjorde Fredrik 
Eklöf, Shahla Sultani och Hassan Nour Mohamed. Lyssnare utan Gränser kommer att vara 
delaktiga i fler Spontan i Stan-aktiviteter under 2018. 

Hopp och lek i Oxie 
Sedan januari 2017 har Verånika Trollblad lett en familjeaktivitet varje måndag eftermiddag i 
Blankebäcksskolans gymnastiksal, Oxie. Syftet är att främja rörelse och samvaro för både 
föräldrar och barn. Över 50 personer deltog i aktiviteterna, varav 16 barn. Verksamheten 
kommer att fortsätta under 2018. 
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Samtalens hus 
Ett långsiktigt mål för Lyssnare Utan Gränser är att i Malmö starta/medverka i ett 
hus/verksamhet där samtal, lyssnande och känsloutlevelser är en bärande del. Målgruppen är 
individer som vill utveckla sig själva och andra, både individer från utsatta grupper och från 
grupper som är etablerade.  
 
Under 2017 har Lyssnare Utan Gränser fortsatt undersöka möjligheter till samverkan med andra 
föreningar som driver självhjälpsgrupper och med Malmö stad.  
 

2. Internationella projekt 

Namibia 
Kvinnors och barns rättigheter i Namibia 

I Namibia driver vi i samarbete med ABF Malmö, Olof Palme International Centre och Pots of 
Hope ett flerårigt projekt som startade i början av 2016. Detta fortsätter och utgör en stor del av 
vår internationella verksamhet. 
 
Syftet med projektet är att stärka kvinnors och barns rättigheter i Kamanjab och andra byar i 
Kunene-regionen i Namibia. Detta sker genom att Pots of Hope, en kvinnodominerad 
gräsrotsorganisation i Kamanjab, få fortsatt stöd och resurser för att utbilda och organisera 
kvinnor, unga och män till att främja kvinnors och barns rättigheter. En del av stödet är att de får 
utbildning i hur de kan använda konstruktivt lyssnande för att öka medvetenhet om och 
motverka diskriminering.  
 

Beskrivning av genomförd verksamhet  

Pots of Hopes center har fler och fler öppna aktiviteter. Studiecirklar och samtalsgrupper finns 
nu för både vuxna och barn. Sökande efter nya volontärer bland den lokala befolkningen ger 
resultat men en del av dem saknar längre och djupare engagemang.  
Vår volontär Åsa Gunnarsson, som har varit i Kamanjab i två månader, har fått mycket beröm 
för sitt engagemang. Vi har kunnat stötta henne via Skype.  
I vår svenska projektgrupp, som består av Jenny Anderberg, Cecilia Widén och Fredrik Eklöf, 
har det tillkommit två nya medlemmar: Karin Oddner och Åsa Gunnarsson.  
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Afghanistan 
Gender Listening Action Groups 

I mars 2017 startade Lyssnare Utan Gränser ett jämställdhetsprojekt med vår 
samarbetsorganisation Shuhada Organization i Afghanistan, finansierat av Forum Syd. Shuhada 
är en av Afghanistans mest etablerade och trovärdiga organisationer. Projektet handlar om att 
utbilda afghanska kvinnor och män till tränare i Konstruktivt Lyssnande och ledarskap. De leder 
Gender Listening Action Groups​ med kvinnor och män med syfte att stärka kvinnors och flickors 
rättigheter. Projektet ska resultera i en större projektansökan för att nå utanför Kabul och 
permanenta verksamheten inom Shuhada. 
 

Beskrivning av genomförd verksamhet  

En projektledare, Gullnaz Saeedi, är nu anställd i Afghanistan. I samråd med oss har Shuhada 
organiserat och lett rekrytering och utbildning av ledarna vilka också deltog i workshop med 
Benazir Salehi. Arbetet har blivit försvårat av politisk instabilitet och oro men man lyckades 
skapa ännu en grupp ledare/utbildare. Fram till årets slut fanns det sju aktiva grupper som bildats 
av två ledare som arbetar tillsammans. Samtalsledarna träffas varannan vecka för uppföljning och 
däremellan samtalar de med och upplyser människor omkring sig om jämställdhetsfrågor. En 
gång i månaden har de egna stödsamtal.  
 
Från början var tanken att skapa flera samtalsgrupper men bara några har lyckats med detta. 
Känsliga frågor och otrygghet gör att målgruppen inte vågar vara öppna i grupp, men däremot 
enskilt. Därför arbetar utbildarna mestadels parvis. Utbildarna använder även chat för att bredda 
möjligheter till kontakt inom gruppen. Kontakt med oss i Sverige sker via Skype.  
 
 

Kenya & Somalia 
Lyssnare Utan Gränser fortsätter hålla dörren öppen för att inleda ett samarbete med Geesdiir 
Foundation i Mogadishu, Somalia, och Trauma Centre for African Women, Nairobi, Kenya, med 
syfte att främja kvinnors rättigheter i Somalia och bland somalier i Kenya. 
 

Beskrivning av genomförd verksamhet 

Styrelseledamot Dini Sayid Ali var i Kenya 28/11-15/1 för att introducera Lyssnare Utan 
Gränser och lyssnarsamtal för somaliska riksdagsledamöter, religiösa ledare samt kvinnor, män 
och unga från civilsamhället. Han höll workshop under sex dagar med teori och praktik kring 

7 
 



lyssnarmetoden. Många deltagare blev engagerade att lära sig mer för att kunna använda metoden 
i sina respektive hemtrakter. 
Sheikh Umal och Sheikh Saalax Mucalim, två muslimska ledare, deltog vid en dag och var 
positiva till att metoden skulle kunna användas för att ena folk. 
 
Hassan Abdikadir Musdaf och Anisa Abdirisaq Hussein är efter detta föreningens somaliska 
kontaktpersoner i Nairobi. De är intresserade av att starta Lyssnare utan Gränser i Kenya. 
 
Flera riksdagsledamöter är nu intresserade av att få tillgång till lyssnarverktygen i arbetet med 
att överbrygga konflikter mellan olika klaner. 
 
 

3. Arbetsmarknadsprogram 

Stöd & Matchning 
Sedan hösten 2015 tillhandahåller Lyssnare Utan Gränser Arbetsförmedlingens tjänst ​Stöd & 
matchning​ till arbetssökande i Malmö. Vi är underleverantör till förening Furuboda. Vi erbjuder 
deltagarna seminarier, rådgivning, studiebesök och praktisk hjälp med CV, intervjuträning, 
studie- och yrkesvägledning och liknande som stöd i deras arbetssökande. 
Syftet var att testa vad konstruktivt lyssnande kan tillföra i en tjänst som denna. Vi har 
introducerat vår samtalsmetod som ett sätt att formulera och uppnå egna mål, överkomma 
hinder och besvikelser samt upprätthålla motivation. Vissa deltagarna har även engagerat sig i 
våra samtalsgrupper.  
 
Vi har haft 55 deltagare under 2017.   
 

4. Samarbete och deltagande 
En stor del av vårt samarbete med andra aktörer under 2017 utgör evenemang, föreläsningar och 
seminarier för ensamkommande afghaner. Samarbetet med Sveriges Ensamkommandes 
Förening och med ABF var givande och resulterade i en rad framgångsrika arrangemang. 
 
Lyssnare Utan Gränser har haft samarbete med:  
 
Olof Palme International Center,  
ABF Malmö,  
Forum Syd,  
Arbetsförmedlingen,  
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Folkögskola Furuboda, 
Malmö Ideella föreningars Paraplyorganisation,  
KompetensCenter Idéburna Malmö, 
Malmö stad, 
Malmö Högskola/Universitet 
Sveriges Ensamkommandes Förening, 
Somaliska förening i Malmö, 
Parsamtal i Skåne, 
Re-Evaluation Foundation, 
Pots of Hope i Namibia,  
Shuhada Organization i Afghanistan. 
 
Vi har under året fortsatt arbetet med att få till ett samarbete med Geesdiir Foundation, Trauma 
Centre for African Women. 

Engagemang för ensamkommande afghaner. I samarbetet med Sveriges 
Ensamkommandes Förening och ABF 
Under vintern och våren har vi haft en rad aktiviteter riktade till unga afghaner. 
 
I februari besökte vi ett boende i Sölvesborg där vi berättade om vår verksamhet och om SEF. 
Vid sidan av information om asylprocess och kontakt med myndigheter tog vi upp frågor kring 
relationer och sexualitet, identitet och integration.  
 
Även när Ali F Salehi åkte till Söderköping för att föreläsa om föreningsliv och kontakt med 
Migrationsverket, pratade man om demokrati, jämställdhet, sexualitet och om tankar kring livet i 
det nya landet. 
 
Vårt seminarium för afghaner om asylrätt som ägde rum i Rosengård den 28 januari drog till sig 
100 deltagare. Det var ett samarrangemang med ABF.  
 
Studier och arbetet var huvudämne under ett seminarium i Lindängen i augusti för  nyanlända. 
Arrangerat i samarbete med SEF (Sveriges Ensamkommandes Förening Malmö). 
 
Sommaraktiviteter för unga ensamkommande var arrangerade av Ali Salehi och Zaki Khalil från 
Afghanska Föreningen i Sverige (med säte i Stockholm).  
 
I samarbete med Sveriges Ensamkommandes Förening och​ RSMH Malmö​ har Benazir Salehi 
under sommaren haft aktiviteter för alla tre föreningarnas medlemmar bl.a. filmvisning och 
utflykter.  
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Referensgrupp på Sveriges kommuner och Landsting (SKL) om integration och 
migration 
I april ingick Ali F. Salehi i SKL:s referensgrupp för att ta fram en enkät som skulle skickas till 
alla HVB- hem, familjehem och stödboende i hela landet för att ta reda på hur ensamkommande 
barn och ungdomar mår.  

Inclusion Academy på Raoul Wallenberg Institute 
Ali F Salehi har genomgått utbildning på Raoul Wallenberg Institute of Human Rights and 
Humanitarian Law (RWI) i Lund. Han skattade högt så väl själva utbildningen som tillskott av 
konkreta kunskaper i sitt arbete. 

Nätverksmöte med riksdagsledamot Amineh Kakabaveh  
Under detta tre timmar långa möte har Ali och Elham Salehi samt Mujtaba Komail från SEF 
tagit upp och berättat om integrationsprocessen i Sverige, kvinnors rättigheter och de utmaningar 
som står inför nyanlända. 

Feministisk festival  
Benazir Salehi, Cecilia Widén och Fredrik Eklöf representerade föreningen på Feministisk 
Festival för att presentera våra jämställdhetsprojekt. Vi fick även berätta om ​våra erfarenheter 
från utländskt engagemang på Inkonst under träffen “Att engagera för jämställdhet i Kabul och 
på afrikansk landsbygd”. 

Lokal samverkan 
Vi har haft - rätt naturligt - samarbete med Rosengårds Folkets hus. På Lindängens Mötesplats 
Returen har vi deltagit i julfest som årligen arrangeras för boende i Lindängen. Smakprov på vår 
lyssnarmetod föll bort från det redan packade programmet men vi delade ut flygblad om vår 
verksamhet samt samtalade med gästerna.  

KompetensCenter Idéburna Malmö 
Vi har under 2017 varit en av medskaparna i ESF-projektet KompetensCenter Idéburna Malmö, 
som drivs av Malmö Ideella föreningars Paraplyorganisation. Våra anställda har deltagit på flera 
utbildningar som KC Malmö erbjudit.  
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5. Resurser i föreningen 

Volontärarbete 
Under 2017 har vi rekryterat tre volontärer i Malmö som agerat mentorer åt nyanlända 
arbetssökande. De har gett råd och stöd samt öppnat dörrar inom sina yrken fotograf, grafisk 
design och bilmekaniker.  
 
Vi har också haft en volontär från Malmö, Åsa Gunnarsson, som arbetat under två månader i 
vårt projekt i Kamanjab, framför allt som stöd åt projektledaren och som länk med 
projektgruppen i Sverige. Syftet med internationella volontärer är att ge våra samarbetspartners 
ytterligare praktiskt och moraliskt stöd, samt att ge våra medlemmar och andra intresserade 
möjlighet att engagera sig för världen och att på sikt stärka vår svenska organisation.  

Praktikant 
Under hösten 2017 har vi haft Sinem Secil, master-student på Lunds universitet från Turkiet, 
som praktikant i Malmö. Hon har assisterat vid grupper, bistått vid rapporter, deltagit i 
utbildningar och själv startat och lett Laugh & Cry with Strangers @Malmö University. 

Kommunikatör 
Lyssnare Utan Gränser har under slutet av året anställt en kommunikatör, Agata Sowicka, och 
börjat ta fram en övergripande kommunikationsstrategi. I denna ingår att se över grafisk 
formgivning, hemsida och plan för användning av sociala medier.  

Verktygslådor 

För ledare 
Ett viktigt spår under året har varit att träna ledare som kan leda grupper och workshops. Detta 
har vi gjort i Namibia, Sverige och Afghanistan samt även i Kenya. 

Gender in a Bottle - manual om genus och alkohol/droger 
Lyssnare Utan Gränser har under vintern 2016 och våren 2017 skrivit manualen “Gender in a 
Bottle” för IOGT-rörelsen och norska FORUT. Manualen är komplettering till ​Masculinity in A 
Bottle. 
 
Manualen har använts som inspiration och metodmaterial även i våra egna projekt i Afghanistan 
och Namibia samt i studiecirklar i Sverige. 
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Manual Constructive Listening Method 
Vi har haft manualen (på engelska) för hur man använder lyssnarmetoden. Under 2017 har vi 
börjat att ta fram två olika manualer. En ska innehålla introduktion till metoden och en är ämnad 
för samtalsledare och har utökat innehåll. Manualerna ska även översättas till de språk som är 
relevanta i vårt arbete.  

Ekonomi 
Föreningen har inkomster från tre olika källor:  

Försäljning av tjänster 
Lyssnare Utan Gränser fortsätter att erbjuda sina metoder och sin kompetens till professionella 
aktörer i sociala frågor och på utbildningsområdet. Det gör vi i form av handledning individuellt 
eller i grupp och i form av utbildningar, föreläsningar och seminarier för större grupper och 
workshops för mindre grupper.  
 
När tjänster erbjuds till professionella aktörer, tar vi ett marknadsmässigt pris. Syftet är dels att 
sprida våra metoder och insikter, dels att skaffa egna resurser för att främja utsatta grupper i 
Sverige och andra länder.  

Insamling 
Vi har skaffat autogiro för att underlätta våra medlemmar (och andra) att bli månadsgivare. 
Facebookmedlemmarna har nu möjlighet att donera till oss direkt via Facebook. Kring jul har vi 
haft insamlingskampanj på Facebook samt skickat ut nyhetsbrev, där vi även har informerat våra 
medlemmar om olika sätt att donera till oss.  

Bidrag 

Vi har under året erhållit bidrag Malmö kommun, ABF Malmö, Forum Syd och Re-Evaluation 
Foundation. Vi har sålt tjänster till Arbetsförmedlingen (genom ideella föreningen Furuboda) 
och Region Skåne bland andra. 

 
För styrelsen: 
 
 
 
Amelie Andersson  Fredrik Eklöf 

12 
 


